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СТРАТЕГИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ 

АГРОПРОДОВОЛЬСТВЕННОЙ ПРОДУКЦИИ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ1

Аннотация. Современная тенденция повышения значимости качества и безопасности агропродовольственной про-
дукции в формировании ее конкурентных преимуществ, динамичность, а также специфика проблемы их обеспечения, 
заключающаяся в многоуровневости, комплексном и системном характере, обусловливают актуальность разработки 
документа, предусматривающего системное планирование деятельности в области совершенствования механизма обе-
спечения качества агропродовольственной продукции и отражающего комплекс приоритетных мер и направлений его 
развития. С учетом этого на основе проведенных исследований в качестве одного из эффективных способов реализации 
сквозного подхода к решению обозначенной задачи предложено формирование отраслевой стратегии управления каче-
ством агропродовольственной продукции. В данном контексте обоснованы алгоритм разработки стратегии, ее структу-
ра, включая этапность процессов и вариантность формирования комплекса мер. Предложены подходы стратегического 
развития управления качеством, которые должны быть в основе соответствующего концептуального документа в обла-
сти актуализации отечественной системы регулирования и обеспечения качества продукции аграрной отрасли, а также 
комплекса основополагающих мер в рамках его реализации и развития институционального обеспечения, инфраструк-
туры в данной области. Основная цель стратегии заключается в совершенствовании действующего инструментария, по-
вышении результативности его использования, а также отраслевой методологии менеджмента качества. Практическая 
реализация полученных результатов направлена на обеспечение конкурентных преимуществ отечественной агропродо-
вольственной продукции по качественным параметрам, увеличение объемов реализации и повышение эффективности 
АПК Республики Беларусь.

Ключевые слова: качество, конкурентоспособность, агропродовольственная продукция, стратегия, управле- 
ние качеством, оценка соответствия, контроль, информационное обеспечение, мониторинг, кадровое и нормативное 
обеспечение

Для цитирования: Расторгуев, П. В. Концептуальные подходы стратегического развития управления качеством 
агропродовольственной продукции в Республике Беларусь / П. В. Расторгуев, И. Г. Почтовая // Весці Нацыянальнай 
акадэміі навук Беларусі. Серыя аграрных навук. – 2025. – Т. 63, № 4. – С. 271–283. https://doi.org/10.29235/1817-7204-
2025-63-4-271-283

Petr V. Rastorgouev, Irina G. Pochtovaya

Institute of System Researches in the Agro-Industrial Complex of the National Academy of Sciences of Belarus,  
Minsk, Republic of Belarus

CONCEPTUAL APPROACHES FOR STRATEGIC DEVELOPMENT OF QUALITY 
MANAGEMENT OF AGRI-FOOD PRODUCTS IN THE REPUBLIC OF BELARUS

Abstract. Increasing the importance of quality and safety of agri-food products in the formation of their competitive ad-
vantages is a modern trend. This problem is dynamic and has a multi-level, complex and systemic nature. This determines the 
relevance of developing a document that should contain directions for improving the agri-food products quality ensuring 
mechanism, as well as a set of priority measures for their implementation. Formation of an industry strategy for the agri-food 
products quality managing is proposed in the paper as one of the effective ways to implement a cross-cutting approach to sol
ving the above-mentioned problem. The algorithm for developing the strategy, its structure and options for forming a set of 
measures are justified. Approaches to strategic development of quality management are proposed. That should be the basis 
of the corresponding conceptual document and a set of fundamental measures within the framework of its implementation, as 
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Рис. 1. Алгоритм разработки и концептуальные основы формирования стратегии развития управления качеством 
агропродовольственной продукции

Fig. 1. Algorithm and conceptual bases for the formation of a strategy for the development of quality management  
of agri-food products
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В данном контексте в настоящее время важное значение имеет подготовка и уровень квалифи-
кации персонала. Отсутствие соответствующих профессиональных навыков и мотивации к добро-
совестному исполнению своих обязанностей приводит к нарушениям технологического процесса, 
что негативно отражается на качественных характеристиках продукции.

Существенным резервом повышения достоверности результатов и эффективности деятельно-
сти в области оценки соответствия продукции установленным обязательным и заявленным произ-
водителями требованиям является развитие аналитической базы отечественных контрольно-ис-
пытательных лабораторий.

Неотъемлемым условием формирования комплексной и объективной системы оценки эффек-
тивности управления качеством выступает проведение мониторинга качества и безопасности 
агропродовольственной продукции. Решение данной задачи в республике носит, как правило, ве-
домственный характер в рамках компетенций и функций соответствующих органов управления. 
С целью повышения достоверности и соблюдения принципа комплексности при ее решении в це-
лом в республике, целесообразно усиление взаимодействия соответствующих компетентных орга-
нов государственного управления в части формирования централизованных информационных баз 
данных о результатах государственного контроля и санитарного надзора в области качества и без-
опасности пищевой продукции. Данное направление актуально и в части проведения мониторинга 
качества сельскохозяйственной продукции в целях периодического анализа, оценки и принятия 
соответствующих решений.

Широкое применение в отечественной практике предприятий АПК получили системы ме
неджмента качества и безопасности продукции как международно признанный способ повы-
шения конкурентоспособности и обеспечения производства продукции, отвечающей заданным 
требованиям. В то же время такие системы внедряются преимущественно на предприятиях обра-
батывающей промышленности, недостаточно применяясь в первоначальном звене производства, 
что значительно снижает эффективность как в целом управления качеством, так и использования 
потенциала системного подхода к решению данной задачи.

Важным элементом, получившим развитие в стране, в том числе и в АПК, являются конкурсы 
в области качества. При этом отсутствует практика конкурсного подхода к стимулированию каче-
ства на уровне сельскохозяйственных товаропроизводителей. 

Существенным резервом повышения уровня культуры производства, соблюдения техноло-
гической дисциплины, эффективности производственных процессов в целом является развитие 
практики применения техник качества с учетом отраслевых особенностей предприятий, что тре-
бует формирования соответствующей базы методологических решений и консалтинговых услуг.

Вышеперечисленные и другие направления совершенствования отечественной системы управ-
ления качеством в АПК определяют векторность соответствующей стратегии развития и практи-
ческие меры по ее реализации1 [3, 5, 6, 12, 14–17].

Цель, задачи и принципы реализации стратегии. Главной целью стратегии является фор-
мирование и реализация единой отраслевой политики регулирования и обеспечения устойчивости 
качественных характеристик агропродовольственной продукции на основе комплексного подхода 
к решению проблемы.

Для достижения поставленной цели были определены следующие задачи: 
– формирование и реализация конкурентных преимуществ отечественной продукции на вну-

треннем и внешнем рынках, основанных на высоком качестве и гарантированном обеспечении 
безопасности;

– соблюдение установленных и перспективных требований к качеству и безопасности продук-
ции и производственным процессам;

– повышение уровня обеспеченности перерабатывающих предприятий высококачественным 
отечественным сельскохозяйственным сырьем;

1 Совещание о развитии села и повышении эффективности аграрной отрасли // Официальный Интернет-портал 
Президента Республики Беларусь. URL: https://president.gov.by/ru/events/soveshchanie-o-razvitii-sela-i-povyshenii-
effektivnosti-agrarnoy-otrasli (дата обращения: 20.04.2024).
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– создание действенного механизма мотивации устойчивого производства продукции высоко-
го качества и обеспечения ее безопасности;

– формирование адекватного механизма ответственности субъектов хозяйствования за резуль-
таты производственной деятельности в области обеспечения качества и безопасности;

– формирование эффективной системы информационного взаимодействия и информационно-
го обеспечения в области решения проблем качества производимой продукции;

– оптимизация системы учета и отчетности в области качества и безопасности продоволь-
ственного сырья и готовой продукции;

– совершенствование системы республиканского мониторинга качества продукции и его ин-
фраструктуры;

– совершенствование нормативного обеспечения качества и безопасности агропродоволь-
ственной продукции;

– повышение эффективности системного управления качеством субъектами хозяйствования 
и внедрение его принципов в сельском хозяйстве;

– развитие методического и консультационного обеспечения эффективной реализации инстру-
ментария управления качеством продукции;

– создание условий и развитие практики применения передовых способов организации произ-
водства и методов управления, подходов к управлению качеством всеми субъектами хозяйствования;

– развитие национальной идеологии качества продовольственного сырья и пищевой продук-
ции посредством информирования, системы мотивации обеспечения качества и др.

В ходе исследований разработана система основополагающих принципов, которые должны 
соблюдаться при формировании и реализации стратегии (рис. 2).

Дифференциация областей развития. Как показал анализ, на стадии структуризации и дета-
лизации задач по конкретным сегментам (областям, зонам ответственности и т. д.) на националь-
ном уровне наиболее целесообразным является поэлементный подход, который предполагает их 
дифференциацию по ключевым элементам системы обеспечения качества. На основе такой клас-
сификации были выделены следующие блоки. 

Правовое регулирование – совершенствование правового регулирования вопросов в области 
качества и безопасности продукции (производство, реализация, обращение) на принципах опти-
мизации и единообразного толкования норм права:

актуализация действующих актов законодательства с акцентом на устранение дублирующих 
и противоречащих норм, разночтений;

развитие практики инициирования субъектами хозяйствования изменений действующих нор-
мативных правовых актов на основе практического опыта, направленное на разработку недостаю-
щих и совершенствование действующих механизмов регулирования; 

создание комплексной правовой основы регулирования, включающей как меры, так и механиз-
мы их реализации;

формирование правового обеспечения вопросов мониторинга качества и безопасности сель-
скохозяйственной продукции, совершенствование правовой базы функционирования механизмов 
централизованного мониторинга качества и безопасности пищевой продукции;

формирование правовой основы нормативного регулирования современных технологий про-
изводства сельскохозяйственной продукции;

актуализация актов законодательства на принципах конкретизации функций органов государ-
ственного управления с учетом межведомственного характера вопросов регулирования качества 
и безопасности продовольственного сырья и пищевой продукции.

Нормативное обеспечение – совершенствование процессов регулирования нормирования тре-
бований к пищевой продукции и производству сельскохозяйственной продукции:

усиление роли государственного регулирования вопросов нормативного обеспечения качества 
пищевой продукции;

стимулирование и привлечение предприятий АПК к участию в процессах инициирования ак-
туализации, отмены устаревших нормативных требований, разработки прогрессивных стандартов 
и других нормативных документов;
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развитие и использование потенциала стандартизации с точки зрения аккумулирования луч-
шего отраслевого опыта и практик; 

формирование актуальной базы нормативного обеспечения технологических процессов в сель-
ском хозяйстве (отраслевые регламенты).

Оценка (подтверждение) соответствия – совершенствование методологического, методиче-
ского и информационного обеспечения оценки соответствия:

развитие испытательной базы отечественных контрольно-испытательных лабораторий для по-
вышения достоверности результатов и эффективности деятельности в области оценки соответ-
ствия отечественной и импортируемой продукции установленным и заявленным требованиям;

совершенствование методик испытания с учетом результатов научно-технических достижений 
и задач обеспечения населения качественной и безопасной продукцией, реализации экспортного 
потенциала, в том числе на принципах межведомственного взаимодействия;

разработка методических рекомендаций, направленных на содействие экспорту продукции оте
чественных предприятий на основе отражения специфики требований к качеству и безопасности;

повышение информированности предприятий обрабатывающей промышленности в области 
нормативного регулирования и оценки (подтверждения) соответствия качества и безопасности 
продукции;

развитие перспективных направлений подтверждения отличительных характеристик, качества 
и безопасности продукции.

Рис. 2. Система принципов формирования и реализации стратегии развития управления качеством 
агропродовольственной продукции

Fig. 2. System of principles for the formation and implementation of a strategy for the development of quality management  
of agri-food products
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реализация социальных проектов в области качества и безопасности продукции, формирова-
ния культуры и развития системы здорового питания;

повышение культуры качества предприятий и потребителей.
Научно-инновационное сопровождение реализации стратегии – развитие системы управления 

качеством продукции во взаимосвязи и на основе передовых достижений:
внедрение прогрессивных методов эффективного управления, научно-технических разработок 

в области обеспечения качества продукции и т. д.;
расширение использования и развитие цифровизации, направленное на повышение эффектив-

ности процессов менеджмента качества как в отрасли (в областях контроля, оценки соответствия, 
маркировки, прослеживаемости продукции и др.), так и на уровне предприятий, отдельных техно-
логических операций;

развитие информационно-коммуникационных технологий в области обеспечения и управле-
ния качеством продукции (сбор и обработка информации, мониторинг, обмен опытом и т. д.);

разработка программных продуктов для обеспечения прослеживаемости находящейся в обра-
щении на рынке продукции, подготовки аналитической информации на основе автоматизирован-
ной обработки соответствующих баз данных;

проведение научных исследований по приоритетным направлениям развития отечественной 
системы обеспечения производства качественной и безопасной продукции.

Конкретный инструментарий и комплексы мер по реализации обозначенных выше задач, а так-
же матрица взаимодействия разрабатываются с учетом и на основе информации и предложений 
всех стейкхолдеров, включая органы государственного управления АПК, субъекты хозяйствова-
ния отрасли, торговли и т. д. При этом для всех мероприятий необходимо определение ответ-
ственных исполнителей (как правило, органы государственного управления – Минсельхозпрод, 
Госстандарт, Белгоспищепром и др.), а также других задействованных организаций.

Оценка эффективности реализации стратегии. Система показателей оценки эффективно-
сти должна обеспечивать возможность выполнения своих функций как в течение периода реализа-
ции стратегии, так и по ее завершении. В ходе исследований были выделены только приоритетные 
критерии (таблица) на макро- и микроэкономическом уровне, в то время как показатели эффек-
тивности реализации отдельных мероприятий, равно как и их совокупности, в зависимости от 
поставленных локальных целей и задач могут существенно корректироваться [14].

Классификация основных показателей оценки эффективности реализации стратегии  
развития управления качеством агропродовольственной продукции

Classification of the main indicators for assessing the effectiveness of the implementation of a strategy  
for development of quality management of agri-food products

Показатели

Прямые Косвенные
Структура категорий (сортов, классов) основных видов 
сельскохозяйственной продукции, а также фактический 
уровень отдельных показателей, включая ценообразую
щие и валообразующие

Количество сертифицированных систем менеджмента 
качества в соответствии с ISO 9001, ISO 22000, НАССР 
и других в разрезе отраслей агропромышленного 
комплекса

Объемы производства сельскохозяйственной продукции 
и готового продовольствия, не соответствующих 
требованиям ТНПА в области технического 
нормирования и стандартизации (дифференцировано  
по причинам)

Число случаев привлечения к ответственности 
субъектов отрасли за несоблюдение установленных 
требований к качеству и безопасности продукции 
(дифференцировано по причинам)
Уровень заболеваемости населения болезнями пищевого 
происхождения

Удельный вес проб пищевой продукции,  
не соответствующей требованиям качества  
и безопасности (в рамках надзорной деятельности)

Оценка суммарного «бремя болезни» в результате 
потребления продукции, не соответствующей 
установленным требованиям

Экономический ущерб в целом для страны  
и в разрезе субъектов от производства продукции,  
не соответствующей требованиям ТНПА

Число организаций, принявших участие  
в конкурсном движении за качество 
(дифференцированно по конкурсам)
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Планируемые результаты реализации стратегии. Реализация стратегии позволит достичь 
следующих основных результатов:

обеспечить устойчивое производство отечественного сельскохозяйственного сырья и продо-
вольствия, отвечающих установленным требованиям к качеству и безопасности, посредством 
формирования благоприятной организационно-экономической среды;

улучшить благосостояние и качество жизни населения страны за счет реализации прав на каче-
ственное и безопасное питание, защиты жизни и здоровья потребителей;

повысить эффективность производственной деятельности предприятий на основе ее оптими-
зации посредством формирования действенных систем управления качеством, применения техник 
качества и эффективного менеджмента;

минимизировать потери от производства и выпуска в обращение продукции, не соответствую-
щей установленным требованиям, оптимизации системы оценки и контроля качества как на уров-
не предприятий, так и страны;

повысить конкурентоспособность и экспортный потенциал продукции предприятий отрасли;
увеличить долю отечественных продуктов питания в потребительской корзине населения, оп-

тимизировать рационы питания на основе развития идеологии в области качества и формирования 
адресного информационного обеспечения;

повысить производительность труда за счет совершенствования систем мотивации персонала 
и реализации локальных проектов по оптимизации бизнес-процессов;

сформировать эффективный и динамичный механизм регулирования качества и безопасности 
отечественной продукции на основе системного развития инструментария управления качеством.

Выводы. Проведенные исследования позволили определить целесообразность разработки та-
кого основополагающего концептуального документа в области развития отечественной системы 
регулирования и обеспечения качества продукции аграрной отрасли, как стратегия. Она должна 
быть разработана с учетом поставленных задач и намеченных направлений развития в норматив-
ных документах Госстандарта, а также в контексте основных приоритетов социально-экономиче-
ского развития Республики Беларусь, представленных в соответствующих государственных про-
граммах.

Стратегия должна содержать меры воздействующего (регулирующего) характера, предусматри-
вающие разработку и принятие руководящих, нормативных и правовых документов, а также меры, 
обеспечивающие их внедрение и применение, осуществление запланированных мероприятий. Ре-
зультаты реализации стратегии должны предусматривать определение экономического, организа-
ционного и социального эффектов. Авторский подход предполагает оценку динамики качества про-
дукции, сертификации систем менеджмента качества, потерь (ущерба) в результате производства 
не соответствующей требованиям продукции и др.

Реализация предлагаемого алгоритма разработки стратегии развития управления качеством 
агропродовольственной продукции позволит обеспечить эффективный подход к обоснованию 
и формированию объективного, комплексного документа, предусматривающего наиболее эффек-
тивные пути решения рассматриваемой проблемы.
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